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David Gutiérrez Mendoza 
RESPONSABLE DE OPERACIONES 

 
RESUMEN 
Profesional en Gestión de proyectos, Operaciones de Seguros y Pensiones con Maestría en 
Administración y Finanzas, con más de 11 años de experiencia en áreas de operación y proyectos 
en compañías líderes del sector asegurador y financiero.  
 
EXPERIENCIA PROFESIONAL 
 
SURA                 oct 2016 – actual 
Es una compañía líder en el sistema financiero cuya misión es acompañar a los 7.8 millones de 
clientes a alcanzar metas financieras a través de una asesoría en productos de ahorro e inversión. 

 Associate, Client Support                     jul 2023 – mar 
2024 

 Gerente de Gestión de Proyectos                    sep 2020 – jun 
2023 

 Gerente de Operaciones en Pensiones           feb 2019 – ago 
2020 

 Coordinador de Emisión y Endosos                           oct 2016 – feb 
2019 

 Coordinar cálculo de monto constitutivo para oferta de pensiones y endosos técnicos,  

 
CITIBANAMEX                                   jul 2016 –sep 2016 
Empresa líder de sector financiero 

 Analista de Prevención de lavado de dinero                  

 
PROTEC seguros y fianzas                                  abr 2016 – jul 2016 
Empresa con personal profesional y calificado con más de 40 años de experiencia en el área de 
seguros nacionales e internacionales.  
Suscriptor Daños                  
Responsable de la cotización, emisión y cobranza de las pólizas de daños y autos de nuestros 
clientes, seguimiento a cobros de siniestros con las diferentes compañías aseguradoras aliadas. 
Mantener las relaciones y comunicación con nuestros clientes y proveedores. 
 
ALLIANZ Compañía de seguros                           abr 2011 – abr 2016 
 
Allianz es una compañía aseguradora que cuenta con una extensa red, lo cual permite brindar un 
servicio de calidad orientado al cliente en todo México. 
Analista de Operaciones Senior                abr 2011 – abr 2016 
Mexicana de aviación                   feb 2007 – oct 2010 
Ingeniero de Programas de Mantenimiento     Ciudad de México
  
EDUCACIÓN 

• Maestría en Administración, Universidad del Valle de México  2012 - 2014 
• Ingeniería Mecánica, Universidad del Valle de México   2008 - 2011 

 
CURSOS 
Prevención de Lavado de Dinero,  SURA, 2023  
Gestión del tiempo,    SURA, 2019  
Agilismo (SCRUM, KANBAN),  SURA, 2019  


